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Master Online in Area Critica ed 
Emergenza Territoriale 118 

Master Universitario Online di I Livello – 60 Crediti Formativi (CFU) 

 

1. Premesse 
 
Il Master permetterà di approfondire i meccanismi della fisiopatologia al fine di 
analizzare le principali patologie a carico dell’apparato cardiovascolare, 
dell’apparato respiratorio, d’interesse cardiochirurgico e neurochirurgico, 
nonché, i principali supporti extracorporei per la sostituzione della funzione 
dell’organo e le patologie ad elevato rischio infettivo. 
Verranno affrontate anche problematiche della medicina e dell’assistenza 
relativa all’area perioperatoria, alla gestione del trapianto d’organo e alla 
gestione del paziente politraumatizzato. 
Il Master prevede, tra i contenuti, anche strategie d’analisi relative alle 
relazioni umane in terapia intensiva, con particolare attenzione agli aspetti 
etici e deontologici professionali. Altri principali contenuti riguarderanno 
l’attività di ricerca infermieristica clinica e psico-sociale. 
 
COMPETENZE INFERMIERISTICHE AVANZATE NELLA VALUTAZIONE E NEL 
SOSTEGNO DELLE FUNZIONALITÀ VITALI 
 
METODOLOGIA DELLA RICERCA ED EBN 
 
COMPETENZE INFERMIERISTICHE AVANZATE IN AREA CRITICA 
SPECIALISTICA 
 
PROCESSI COMUNICATIVI EFFICACI E UMANIZZAZIONE DELLE CURE IN AREA 
CRITICA 
 
BIOETICA APPLICATA 
 

2. Finalità 
 

Il profilo dell’infermiere in possesso del Master in Infermieristica in Area 
Critica, pertanto, prevede le seguenti competenze distintive: 
 
• Gestire i percorsi assistenziali e garantire la continuità delle cure in un’ottica  
di transdisciplinarietà professionale (across & beyond several disciplines). 
• Gestire i sistemi informativi sui percorsi assistenziali. 
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• Analizzare ed applicare le principali linee guida nel paziente critico. 
• Gestire le principali tecnologie avanzate per il monitoraggio e il supporto 
delle funzioni vitali 
• Analizzare e gestire i valori di monitoraggio, degli scenari clinico-assistenziali 
complessi. 
• Gestire il percorso di ventilazione invasiva e tutte le modalità di ventilazione 
non invasiva. 
• Programmare e gestire i trasporti protetti intra ed extraospedalieri. 
• Attuare interventi di educazione alla salute/educazione terapeutica rivolti 
alla persona e ai familiari/caregiver. 
• Gestire i problemi complessi clinici, relazionali ed organizzativi nel processo 
di donazione degli organi in un’ottica multi professionale. 
• Risk management in terapia intensiva. 
• Gestire i rapporti umani nel fine vita. 
• Realizzare attività di ricerca infermieristica. 
• Realizzare progetti di miglioramento della qualità dell’assistenza attraverso 
anche l’utilizzo della pratica narrativa. 
• Eseguire attività di consulenza. 
 
L’infermiere che ha conseguito il titolo di Master in Area Critica, svolge le sue 
attività nelle Rianimazioni polivalenti e specialistiche, nei Centri per trapianti 
d’organo, nelle terapie intensive e sub intensive. 

 
3. Destinatari 

 
I destinatari del Master sono coloro che possiedono una laurea di primo 
livello o specialistica secondo il vigente ordinamento afferente ad una 
professione sanitaria, si intendono ivi comprese le professioni di cui alla 
Legge 01.02.06 n 43. 

 
Ai sensi e per gli effetti dell’Art 1, punto 10 della Legge 08 gennaio 2002, n. 1, al 
corso possono essere ammessi anche coloro che sono in possesso di diplomi, 
conseguiti in base alla normativa precedente, dagli appartenenti alle 
professioni sanitarie di cui alle leggi 26 febbraio 1999, n. 42, e 10 
agosto 2000, n. 251 e 01 febbraio 2006 n 43. 

 
In particolare, il corso interessa tutti i profili di cui alla legge 43/2006. 

 
 
 

4. Durata e modalità  
 
Il Master sarà erogato totalmente in rete, ha la durata di 12 mesi per un totale 
di 1500 ore complessive (lezioni; studio individuale; verifiche intermedie 
online; ricerche; elaborato finale; assistenza; tutoraggio).  
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5. Direzione del Master 
 
Prof. Francesco Albergo, Direttore operativo della Lum School of Management. 
Dott. Mario Balzanelli Presidente della Società Italiana Sistema 118 (SIS 118); 
Referente del Ministero della Salute presso il MIUR per l’Insegnamento del 
Primo Soccorso nella Scuola Italiana; 
Referente della Regione Puglia presso la Sub Area Emergenza Sanitaria della 
Commissione Salute della Conferenza Stato Regioni; 

 
6. Quota di accesso e iscrizione al master 

 
La quota di iscrizione al Master in Area Critica & Emergenza Territoriale 118 
(MACRES) è di € 2.300,00.  
 
La quota di iscrizione al master per i convenzionati tramite il Centro Studi 
Comunicare l’impresa è di € 700,00 da versare con le seguenti modalità: 

• € 250,00 all’atto dell’iscrizione; 
• € 55,00 quale rata master; 
• € 200,00 all'atto dell'immatricolazione; 
• € 195,00 entro 60 giorni dalla data di immatricolazione. 

  
Per tutti i partecipanti al Master la tassa per l’esame finale è di € 150,00 
 
La detrazione d'imposta (al 19% della spesa sostenuta e documentata) è 
prevista, dall'art.15, comma 1, lettera e) del TUIR. 
 

7. Tirocinio Formativo 
 
Il tirocinio (non obbligatorio) riveste un ruolo determinante nell’intero percorso 
formativo in quanto costituisce il contesto naturale, dove poter ampliare le 
proprie conoscenze e dove si costituisce lo spazio operativo di collaborazione e 
sviluppo delle funzioni e attività previste nel curriculum formativo. 
 
Tutte le esperienze programmate, i relativi periodi di tirocinio, dovranno essere 
definiti in anticipo in un programma concordato tra lo studente e il tutor. 
 
Di seguito è riportato lo schema della programmazione e progettazione del 
tirocinio: 
 

• Programmazione e progettazione tirocinio; 
• Definizione fabbisogno formativo; 
• Analisi opportunità formative; 
• Scelta delle sedi di tirocinio; 
• Definizione del contratto di tirocinio; 
• Definizione attività del tutor; 
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• Definizione del sistema informativo di verifica e valutazione. 
• Attuazione del progetto. 

 
L’attività di tirocinio ricopre un aspetto significativo del percorso formativo, in 
quanto rappresenta lo spazio operativo per apprendere ed applicare nella realtà 
le competenze acquisite. Il tirocinio si svolge nei servizi specifici 
(territoriali/sociali) per il profilo professionale in formazione ed è supportato 
dalle attività tutoriali presenti nella sede prescelta. Lo studente, per la 
dimostrazione del grado di raggiungimento degli obiettivi preposti, alla fine di 
ogni modulo, elabora la tesina finale, il project work, sul quale riceve la 
valutazione. 
 

8. Titolo di master 
 
Al termine del Master di Coordinamento delle professioni sanitarie ed a 
seguito della valutazione dell’elaborato finale si consegue il titolo di Diploma 
di Master universitario di primo livello in “Management e coordinamento delle 
professioni sanitarie”, con l’ottenimento di 60 crediti formativi (CFU). 
 
Ai sensi del Programma di Educazione Continua in Medicina del Ministero della 
Salute chi partecipa ad un corso di Master Universitario è esonerato 
dall’acquisire i crediti formativi E.C.M. per l’anno in corso. 
 
Per l’ottenimento dei crediti formativi tutti i partecipanti al Master di 
Coordinamento delle Professioni sanitarie dovranno superare le verifiche 
intermedie online e discutere la tesi finale (project work) presso una sede 
dell’Università. 
 
Per tutti i partecipanti al Master di Coordinamento delle Professioni Sanitarie 
la tassa per l’esame finale è di € 150,00. 
 
La pergamena finale del Master conterrà il logo del 118. 
 

9. Projet work 
 
Il project work (tirocinio/ricerca di 500 ore minimo) è una attività composta 
dalla progettazione e dalla realizzazione di una ricerca sul campo che consenta 
di attuare le conoscenze acquisite durante il percorso didattico. 
È possibile individuare un argomento di organizzazione (direzione, 
coordinamento delle risorse umane, controllo di gestione, comunicazione, ecc.) 
e analizzarlo direttamente sul campo sotto la supervisione di un tutor.  
L’elaborato sarà valutato da una commissione esaminatrice per il 
conseguimento del titolo di Master di Coordinamento delle Professioni 
Sanitarie.  
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Il project work sarà assegnato al termine del primo semestre del corso. 
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